
Wat heb je nodig?
Goed om te weten

Er is niets te downloaden uit de

App Store of de Play Store. Het is

dezelfde BizPak als in de browser,

met dezelfde gegevens. Nieuwe

versies komen vanzelf.

Stappen voor Android

Gsm, tablet en computer

BizPak als app

op elk toestel.

BizPak werkt in de browser. Zet het op het beginscherm of in de taakbalk, dan

opent het als een app: met één tik, in een eigen venster.

Ongeveer 2 minuten iPhone, iPad, Android en computer

Een gsm, een tablet of een computer

met internet.

Het e-mailadres en het wachtwoord

waarmee je in BizPak aanmeldt.

Ongeveer 2 minuten tijd.
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BizPak op het startscherm zetten

STAP 1

Open BizPak in Chrome

Opmerking: Na een paar seconden toont BizPak onderaan Zet BizPak op je

startscherm. Tik dan op Installeren en ga naar stap 3.

STAP 2

Open het menu van Chrome

Opmerking: Staat er App installeren? Tik daarop. Dat is hetzelfde.

Open Chrome op de gsm of de tablet.

Typ bizpak.app in de adresbalk.

Meld je aan.

9:41

bizpak.app

Tik rechtsboven op de drie puntjes (⋮).

Tik op Toevoegen aan startscherm.

9:41

bizpak.app

Nieuw tabblad

Geschiedenis

Bladwijzers

Toevoegen aan

startscherm
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STAP 3

Installeer BizPak

Opmerking: Moet je kiezen tussen Installeren en Snelkoppeling maken?

Kies Installeren.

STAP 4

Open BizPak vanaf het startscherm

Opmerking: Zie je het icoon niet? Kijk dan bij alle apps. Sleep het van daar

naar het startscherm.

Chrome vraagt of het de app mag installeren.

Tik op Installeren.

Wacht tot het icoon op het startscherm staat.

9:41

bizpak.app

App installeren

BizPak

bizpak.app

Annuleren Installeren

Ga naar het startscherm.

Tik op het groene BizPak-icoon.

BizPak opent zonder adresbalk, als een app.

9:41

BizPak
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Meldingen aanzetten

STAP 5

Zet meldingen aan

Opmerking: Liever later? Je zet meldingen altijd aan in BizPak, bij

Instellingen en daarna Meldingen.

De schermen op deze pagina zijn vereenvoudigd. Op het toestel kunnen ze er iets anders uitzien,

afhankelijk van de versie. Zoek dan naar de knop met dezelfde naam.

Zo open je BizPak voortaan

Lukt het niet?

Open BizPak vanaf het startscherm.

BizPak vraagt: Wil je een seintje als een klant betaalt of

als je iets moet doen?

Tik op Meldingen aanzetten.

De gsm vraagt toestemming. Tik op Toestaan.

9:41

BizPak toestaan je

meldingen te sturen?

Toestaan

Niet toestaan

Tik op het BizPak-icoon op het beginscherm, of klik erop in de taakbalk.

Houd het icoon ingedrukt op Android, of klik er met de rechtermuisknop op in de

taakbalk. Dan zie je snelkoppelingen, zoals Document scannen.

Op Android deel je een pdf of een foto rechtstreeks naar BizPak. Tik in de andere

app op Delen en kies BizPak.

Is er een nieuwe versie? BizPak toont dan Er is een nieuwe versie van BizPak. Tik

op Vernieuwen.
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Ik zie Zet op beginscherm

niet op de iPhone.

Ik zie geen installatie-

icoon op de computer.

Ik krijg geen meldingen. Ik wil BizPak van het toestel halen.

Hulp nodig?
Lukt een stap niet? Bel of mail ons. Je krijgt de persoon die BizPak schrijft. Via

schermdeling kijken we graag mee.

+32 476 58 43 14 hello@eltron.be

Veeg in het deelmenu helemaal

naar onderen.

Tik op Wijzig taken en zet Zet op

beginscherm aan.

Werkt het nog niet? Open BizPak

in Safari en probeer opnieuw.

Gebruik Google Chrome of

Microsoft Edge. Firefox kan geen

apps installeren.

Staat BizPak al geïnstalleerd?

Dan toont de browser het icoon

niet meer. Open BizPak dan via

het startmenu of het Dock.

Open BizPak vanaf het

beginscherm. Op de iPhone

werken meldingen alleen zo.

Ga in BizPak naar Instellingen en

daarna Meldingen.

Controleer in de instellingen van

het toestel of meldingen voor

BizPak aanstaan.

Op een gsm of tablet: houd het

icoon ingedrukt en kies Verwijder

app of Verwijderen.

Op de computer: open BizPak,

klik rechtsboven op de drie

puntjes en kies BizPak

verwijderen.

De gegevens blijven in BizPak. Je

meldt je gewoon weer aan in de

browser.
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